
張金章整理製表｜2024.04.25

各式校園事件處理程序對照表

校園性別事件調查 生對生霸凌調查
師對生體罰霸凌不當管教

(校事會議)
職場霸凌 幼教調查

主體 師對生、生對生、生對師 生對生 師對生 教育人員對教育人員 師對生

適用法規

性別平等教育法 (性平法)

校園性別事件防治準則 (性平

準則)

校園霸凌防制準則 (霸凌準則)

高級中等以下學校教師解聘不

續聘停聘或資遣辦法(解聘辦

法)

公立高級中等以下學校教師成

績考核辦法 (考核辦法)

桃園市政府及所屬各機關學校

員工職場霸凌防治與申訴作業

注意事項 (職場霸凌)

教保服務人員條例(教保人員條

例)

教保相關人員違法事件調查處

理辦法 (教保調查辦法)

接案單位 學務處 學務處 學務處或教務處 人事室 縣市主管機關

申請方式 申請+檢舉 (性平法§33-1) 檢舉 (霸凌準則§18) 檢舉 (解聘辦法§6-1) 申訴 (職場霸凌§5-1) 檢舉 (教保調查辦法§7-1)

撤回檢舉

申請人可撤回調查 (性平準則

§24-1-9)

檢舉人無撤回檢舉權 (性平準

則§24-1-9)

檢舉人可撤回檢舉 (霸凌準則

§25-1-5)
檢舉人可撤回檢舉 (解聘辦法

§9-1-5)
申訴人可撤回申訴 (職場霸凌

§8)
無撤回檢舉規定
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各式校園事件處理程序對照表

校園性別事件調查 生對生霸凌調查
師對生體罰霸凌不當管教

(校事會議)
職場霸凌 幼教調查

受理時間 3日內簽給首長(性平法§33-1)

接獲檢舉3個工作日內將事件

移轉調查學校並通知當事人(行
為人及被行為人)(霸凌準則

§19-1)

接獲檢舉3個工作日內移送調

查學校並通知當事人 (行為人

及被害人)(解聘辦法§6-1)

調查學校於受理後7個工作日

內開校事會議 (解聘辦法

§12-1)

接獲申訴於7日內由專案小組

內指派3人調查 (職場霸凌

§7-1)

主管機關知悉後2個工作日內

交所設委員會處理 (教保人員

條例§33-3)

受理期程

接獲申請調查或檢舉日起20日
內書面通知申請人、被害人或

檢舉人是否受理 (性平法

§32-1)

接獲檢舉日起20個工作日內書

面告知是否受理 (霸凌準則

§25-4)

接獲檢舉日起20個工作日內書

面告知檢舉人是否受理(解聘辦

法§9-4)
無規定

接獲檢舉或通報後10個工作日

內書面告知檢舉人是否受理

(教保調查辦法§9-3)

開案與否

性平會 (常設組織，5-21人，性

別比例限制，女性1/2以上，性

平法§9-1)

審查小組 (常設組織，無性別比

例限制，霸凌準則§24-1)

校事會議 (常設組織，5種身分

別，單一性別比例限制1/3，但
有例外，解聘辦法§12)

專案小組 (臨時建制，5-9人，任

一性別比例不得低於1/3，得聘

請專家學者，職場霸凌§6)

縣市教育局設9-19人認定委員

會 (教保調查辦法§3，單一性別

比例限制1/3)，下設5人審查小

組(教保調查辦法§4-1)

調查單位

3或5人調查小組 (性平準則

§22-1)

生對生-1/3為性平調查專家學

者 (性平法 §33-3)

師對生-需全數外聘 (性平法

§33-2)

3或5人處理小組，一半以上外

聘自霸凌人才庫 (霸凌準則

§27-2)

3或5人調查小組，全外聘，由主

管機關自校事會議人才庫提供

3-5倍名單供學校遴選，應有法

律專家學者1名 (解聘辦法§16)

情節未到解聘、不續聘或終局

停聘程度，由校方直接派員調

查(解聘辦法§13-1-1)

調查小組 (職場霸凌§7-1-1)
3或5人 (應有幼教專家學者1人
，教保調查辦法§6-1&6-2)
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各式校園事件處理程序對照表

校園性別事件調查 生對生霸凌調查
師對生體罰霸凌不當管教

(校事會議)
職場霸凌 幼教調查

調查小組資格
中央地方雙軌培訓，資格分級

制 (性平準則§23-1)
中央霸凌事件專業調和及調查

人才庫 (霸凌準則§9)
中央校事會議調查及輔導人才

庫 (解聘辦法§14)
無規定

中央違法事件調查學者專家人

才庫 (教保調查辦法§5)

調查小組性別
女性不得少於1/2 (性平法

§33-3)
無性別限制(霸凌準則§27-2) 無性別限制 (解聘辦法§16)

任一性別比例不得低於1/3
(職場霸凌§6-2)

任一性別委員人數，不得少於

委員總數1/3 (教保調查辦法

§6-2)

配合調查
行為人拒絕配合調查有罰則(性
平法§43-4)

當事人與相關人拒絕配合調查

均無罰則 (霸凌準則§41-1)

無罰則，當事人或檢舉人拒絕

配合調查由調查小組逕行作成

調查報告 (解聘辦法§21-2)
無規定

當事人或檢舉人拒絕配合調查

無罰則 (教保調查辦法§15-3)

調查過程可否

轉班

可轉班但需報主管機關備查(性
平法§24、性平準則§26-1、常
態編班準則§4-1-1)

調查過程即可轉班，無需報主

管機關備查(霸凌準則§38-1-2)
調查過程即可轉班，無需報主

管機關備查 (解聘辦法§11-1-2)
無規定 無規定

申復權

申請人、被害人、檢舉人對不受

理調查申請或檢舉有申復權

(性平法§32-4)

申請人、被害人、行為人對調查

結果有申復權 (性平法§37-1)

檢舉人無調查結果申復權 (性
平法§37-1)

刪除「申請調查」，統一為「檢

舉」(霸凌準則§18)

刪除申復權 (霸凌準則§48&49)

當事人與檢舉人均無申復權 無申復權
行為人及法代/實際照顧者均無

申復權
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校園性別事件調查 生對生霸凌調查
師對生體罰霸凌不當管教

(校事會議)
職場霸凌 幼教調查

救濟權利

教師：申復→無理→市申評會

(性平法§39)
學生：申復→無理→校申訴委

員會(性平法§39)

行為人-申訴(桃園市高級中等

以下學校學生申訴案件處理辦

法)-學校受理(霸凌準則§48)
被行為人-陳情(收到報告次日

起30日內)-主管機關受理(霸凌

準則§49)

行為人-行政爭訟-學校或主管

機關受理(解聘辦法§49)
被害人-陳情-主管機關受理(解
聘辦法§50)

視身分別行使救濟權益(職場霸

凌§7-1-5)
行為人救濟依規定(教保調查辦

法§31)

調查期程

受理後2+1+1(月)，延長應通

知申請人、被害人、檢舉人及

行為人(性平法§36-1)

第一次調和或調查會議起

2+1+1(月)，延長應通知當事

人(行為人及被行為人)(霸凌準

則§43-1)

第一次調查起2+1+1(月)，延
長應通知當事人(行為人及被

害人)(解聘辦法§21-1)

受理次日起2+1(月)，延長時通

知當事人(職場霸凌§7-1-6)

調查小組組成後30+30(日)，延
長應通知當事人、檢舉人及教保

服務機構(教保調查辦法

§15-1-6)

調查確認
調查後性平會審議報告 (性平

準則§30-2)
處理小組完成報告後應交防制

委員會審議 (霸凌準則§43-2)
調查小組完成報告後應提交校

事會議審議 (解聘辦法§22-1)
調查小組完成報告後應提交專案

小組審議 (職場霸凌§7-1-2)
完成調查後製作調查報告提送審

議 (教保調查辦法§16-1）

調查人員是否

出席審議
無規定

處理小組應依防制委員會通知

，推派代表列席說明 (霸凌準

則§43-2)

調查小組應依校事會議通知，

推派代表列席說明 (解聘辦法

§22-1)
無規定

調查小組得推派代表參加 (教保

調查辦法§16-1）
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校園性別事件調查 生對生霸凌調查
師對生體罰霸凌不當管教

(校事會議)
職場霸凌 幼教調查

調查結果
結果通知申請人、被害人、檢舉

人及行為人 (性平法§36-3)
結果通知行為人及被行為人(霸
凌準則§46-2)

通知行為人-教師法§14-1-1~3
內亂外患性侵免報主管機關，

直接解聘 (解聘辦法§31&47-1)

通知行為人及被害人-除教師法

§14-1-1~3以外情況 (解聘辦法

§48-1)

申訴決定通知當事人(職場霸凌

§7-1-5)

行為人於收到決議後另申請調

卷(教保調查辦法§24-1)

調查報告

報告提供申請人、被害人、行為

人 (性平準則§32-1)

不提供檢舉人

報告提供行為人及被行為人(霸
凌準則§46-2)

學校做成終局實體處理後，應

報主管機關核准者，應於10日
內以書面通知行為人及被害人

，一併提供調查報告(解聘辦法

§48-1)

教學不力事件 (教師法§16-1-1)
僅對行為人提供調查報告 (解
聘辦法§48-1)

報告提供當事人(職場霸凌

§7-1-5)

結果通知

學校接獲報告兩個月內通知申

請人、被害人、檢舉人及行為人

（性平法§36-3）

校方於防制委員會決議日起15
個工作日內做出終局實體處理

，終局實體後10個工作日內通

知行為人及被行為人（霸凌準則

§46-1&2）

學校做成終局實體處理後，免

報主管機關核准者，應於10日
內以書面通知行為人(解聘辦法

§47-1)

學校做成終局實體處理後，應

報主管機關核准者，應於10日
內以書面通知行為人及被害人

(解聘辦法§48-1)

無規定 無規定
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校園性別事件調查 生對生霸凌調查
師對生體罰霸凌不當管教

(校事會議)
職場霸凌 幼教調查

訪談紀錄

訪談紀錄應向當事人確認無誤

後簽名或蓋章(性平準則

§24-1-11)
無規定 無規定 無規定 無規定

調卷

108年4月10日臺教學(三)字第

1080019052號

依事件處理程序階段、當事人

閱卷主體、得閱或不得閱之內

容、閱卷方式、法規依據等。

當事人可調卷

110年12月30日臺教學(五)字
第1100165096號依本準則第

22條第3項，學校或相關機關就

記載有當事人、檢舉人、證人及

協助調查人姓名之原始文書，

應予封存，不得供閱覽或提供

予偵查、審判機關以外之人。

除偵查、審判機關以外，原始

文書應封存不提供閱覽（霸凌準

則§41-3）

當事人不可調卷

除偵查、審判機關以外，原始

文書應封存不提供閱覽(解聘辦

法§20-3)

行為人於教評會陳述意見前，

得向學校申請調查報告。(解聘

辦法§43)

當事人不可調卷

無規定
教師於收到決議後另申請調卷

（教保調查辦法§24-1）

補助

中華民國112年2月4日桃教學

字第1120008601號「桃園市政

府教育局所屬學校處理校安通

報性別事件調查費用補助基準

表」

中華民國112年3月6日桃教學字第1120014845號「桃園市政府

教育局學校處理校安通報疑似體罰或霸凌事件調查費用補助基

準表」

無補助 市府處理

其他 司法及行政調查併行
案件進入司法程序即暫緩調查

(職場霸凌§12)
司法及行政調查併行
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製表說明｜

● 本表整理於2024年4月25日。

● 常態編班準則=國民小學及國民中學常態編班及分組學習準則

● 性平調查專家學者=校園性別事件調查專業素養專家學者

● 霸凌人才庫=中央霸凌事件專業調和及調查人才庫

● 校事會議人才庫=中央校事會議調查及輔導人才庫

● 各縣市政府訂有「市政府及所屬各機關學校員工職場霸凌防治與申訴作業注意事項」，本文以桃園市為例

● 各縣市政府對於校園事件調查補助規定不一，本文以桃園市為例

作者資訊｜

● 整理製表：桃園市平鎮區祥安國民小學教務主任 張金章

● 詳見原文：張金章〈法入校園，教育人員應備素養及應對方針〉
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