
國立台南高級商業職業學校職場參觀心得報告

班    級 會二甲 座號 姓名

參觀日期 中 華 民 國   114  年  11  月  4 日  星期 二

參觀單位 富邦金控股份有限公司高雄分公司

參
觀
內
容

1.銀行、保險、證券、期貨、投信等相關業務介紹。     

2.服務業面對顧客的服務態度與技巧。     

3.金融業未來願景。 
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