
   

教育部國民及學前教育署 

臺南高雄區相關專業服務中心 110 年度工作計畫(草案) 

壹、 依據 

一、 特殊教育法第 44 條。 

二、 特殊教育行政支持網絡聯繫及運作辦法。 

三、 特殊教育支援服務與專業團隊設置及實施辦法。 

四、 教育部國民及學前教育署身心障礙教育資源中心設置原則。 

五、 教育部國民及學前教育署相關專業服務中心 108 年度工作計畫。 

 

貳、 目的 

一、提供臺南高雄區國(私)立高級中等學校(以下簡稱高級中等學校)身心障礙教育之諮詢、

輔導與相關專業服務。 

二、增進臺南高雄區高級中等學校身心障礙學生生活、學習、人際互動、社會適應與職業

適應等能力。 

三、提昇臺南高雄區高級中等學校一般教師特教專業知能與特教老師個案輔導與管理等相

關專業知能。 

四、強化臺南高雄區相關專業人員專業知能。 

 

参、指導單位 

     教育部國民及學前教育署、教育部國民及學前教育署相關專業服務中心 

 

肆、辦理學校 

     國立臺南大學附屬啟聰學校 

 

伍、服務提供人員 

     內聘相關專業人員(含國立臺南啟智學校相關專業人員)及外聘相關專業人員。 

 

陸、實施對象 

     臺南市、高雄市(原高雄縣轄區)國私立高中職之身心障礙學生。 

 

柒、實施期程 

     110 年 1 月到 110 年 12 月 

  



   

捌、實施內容 

一、提供跨校支援服務： 

    由需求學校提出申請，各分區審核通過服務時數後，提供合格人力到校提供電話諮詢、

到校諮詢及間接服務。 

二、彙整調查各學校服務需求： 

    統計、分析及統整各項交辦調查資料，並彙整各校特推會公文及增加服務時數審查公

文備查。 

三、辦理研習與座談： 

(一)辦理臺南高雄區相關專業人員在職訓練課程。 

(二)辦理教師及教師助理員相關專業知能研習及專業團隊知能研習。 

四、提供諮詢及資訊服務： 

提供諮詢專線，彙整與宣導各項福利措施與法規等資訊及報告，並於相關專業服務中

心網頁放置合格專業人員資料，供各校查詢。 

   五、宣導相關專業服務內容： 

    110 學年度期初教師相關專業輔導知能研習，以相關專業服務中心人員或具有其中心

行政經驗專長擔任講師，進入各校宣導特教法規以及相關專業服務業務及內容。 

  



   

玖、工作實施進度 

一、臺南高雄區相關專業服務中心 110 年度工作實施進度表 

工作項目                  月份 
1
月 

2
月 

3
月 

4
月 

5
月 

6
月 

7
月 

8
月 

9
月 

10
月 

11
月 

12
月 

1.專業服務需求申請及到校服務規劃 
                        

                        

2.彙整相關專業服務資料 
                        

                        

3.檢核相關專業服務線上填報系統 
  

  

  

  

  

  

  

                    

                    

4.辦理相關專業知能研習 
                        

                        

5.辦理各校期初教師相關專業輔導知

能研習(始業輔導) 

                        

                        

6.推廣相關專業服務工作及提供並宣

導特教法規 

            

            

7.分享相關專業資訊、線上諮詢並適時

提供支援與回饋(含到校服務) 

            

            

8.辦理相關會議並參與全國業務工作

會議(含期中、期末檢討) 

                        

                        

9.檢核本區服務狀況 
                        

                        

10.檢核彙整成果並製作全年成果手冊 
                        

                        

11.擬定下年度工作計畫 
                        

                        

 

二、110 年度臺南高雄區相關專業服務工作期程 

依據工作實施進度表規劃該年度相關專業服務工作期程表以進行相關業務，如附件。 

 

拾、差假 
    一、內聘相關專業人員進行到校輔導，同意給予公(差)假登記，每人每週以提供四小時

服務為原則，到他校輔導差旅費，依法令規定核實發給。 

    二、外聘相關專業人員，得支領到校輔導鐘點費每小時新臺幣一千元整，每人每日最高以

四千元為限。離島地區，每人每日最高以四千八百元為限。 

    三、內聘相關專業團隊成員出席會議及研習，同意給予公差登記，所需差旅費由各校自行

支應。 

    四、支援期初教師相關專業輔導知能研習(始業輔導)的相關專業人員得支領鐘點費，不另

支給差旅費。 

 

 



   

壹拾壹、經費 

    由教育部國民及學前教育署相關專業服務中心補助專款項下支應。 

 

壹拾貳、預期績效 
一、提供跨校服務落實身心障礙學生之輔導，並將年度需求與服務統計資料可供參閱及檢

視當年度服務滿意度及成果。 

二、透過研習與座談增進特殊教育教師專業知能與相關專業人員的專業成長。 

三、相關專業服務之申請、紀錄及績效可以在不同平台上使用並立即呈現，並透過身心障

礙教育資訊分享平台，促進身心障礙教育資訊之推廣與交流。 

四、提供並宣導相關專業法規。 

 

壹拾参、本計畫經陳校長核准後實施，修正時亦同。 



附件   

教育部國民及學前教育署臺南高雄區 

相關專業服務中心 110 年度相關專業服務工作期程 

序

號 
工作項目 日期 作業內容說明 

負責 

單位 

1 

108學年度第

二學期分區

所屬學校申

請說明會 

110/01/17- 

110/01/23 

1.學校端申請服務流程說明、特通網操

作說明及申請表件填寫說明。 

2.公佈分區提報開放申請區間。 

3.對象：分區所屬學校承辦人員。 

分區學校 

2 

108學年度第

二學期申請

服務 

110/01/02- 

110/02/15 

1.各學校端蒐集服務申請表及家長同意

書。 

2.各校召開特推會初審。 

3.各學校端於提報區間提出「到校諮詢

輔導服務」，如有需求另開區間。 

4.學校填寫網路申請表件，並審核資料

齊全通過。 

5.學校線上派案合格人力資料庫專業人

員。 

學校端 

3 
分區學校檢

核服務時數 
- 

1.各分區承辦學校檢核申請服務表件、

依學生需求審核服務時數。 

2.檢視各校申請及派案專業人員情形。 

分區學校 

4 
專業人員操

作說明 

110/02/15- 

110/02/21 

1.各分區辦理專業人員端到校服務流程

說明與特通網操作、資料填報說明，

發函各校以電子檔發送。 

2.對象：內聘專業人員、外聘專業人員

人才庫人才。 

分區學校 

5 
分區學校複

核服務時數 
- 

1.依照學校再次提出增加服務時數需求

進行複審。 

2.再次檢視學校端申請資料是否齊全。 

分區學校 

6 
辦理相關專

業知能研習 
 

辦理相關專業知能研習 
分區學校 

7 
到校巡迴輔

導服務 

110/02/03 

110/06/30 

1.專業人員於特通網填寫排課、到校服

務輔導紀錄、評估表及績效評估表。 

2.學校端填寫專業人員出席狀況、績效

表格評核服務績效等。 

3.分區學校檢核專業人員巡迴服務紀

錄。 

分區學校 

專業人員 

學校端 
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8 
分區彙整統

整資料 

110/06/01- 

110/06/30 

1.分區端統整本學期申請量及總時數，

統整經費使用狀況。 

2.專業人員巡迴簽到單、服務記錄檢核

及相關核銷。 

分區學校 

9 
分區檢核工

作 

110/06/15- 

110/06/30 

1.檢核分區學校檢核學校端服務績效。 

2.專業人員填報資料等各項表件。 
分區學校 

10 

110學年度第

一學期分區

所屬學校申

請說明會 

110/08/17- 

110/08/28 

1.學校端申請服務流程說明分舊生及新

生流程、特通網操作說明及申請表件

填寫說明。 

2.公佈分區提報開放申請區間。 

3.對象：分區所屬學校承辦人員。 

分區學校 

11 

110學年度第

一學期申請

服務及線上

派案 

110/08/02- 

110/09/07(

舊生) 

110/09/07- 

110/09/30(

新生) 

1.各學校端蒐集服務申請表及家長同意

書。 

2.各校召開特通會初審。 

3.各學校端於提報區間提出「到校諮詢

輔導服務」，如有需求另開區間。 

4.填寫網路申請表件。 

5.學校線上派案合格人力資料庫專業人

員。 

學校端 

12 

辦理各校期

初教師相關

專業輔導知

能研習(始業

輔導) 

110/08/31- 

110/09/21 

各相關專業服務中心人員或具有其中心

行政經驗專長擔任講師至各校辦理期初

教師相關專業輔導知能研習。 - 

13 
分區學校檢

核服務時數 
- 

1.各分區承辦學校審核申請服務表件、

依學生需求審核服務時數。 

2.檢視各校申請及派案專業人員情形。 

分區學校 

14 
專業人員操

作說明 

110/09/08- 

110/09/30 

1.各分區辦理專業人員端到校服務流程

說明與特通網操作、資料填報說明，

發函各校以電子檔發。 

2.對象：內聘專業人員、外聘專業人員

人才庫人才。 

分區學校 

15 
分區學校複

核服務時數 
- 

1.依照學校再次提出增加服務時數需求

進行複審。 

2.再次檢視學校端申請資料是否齊全。 

分區學校 

16 
辦理相關專

業知能研習 
 

辦理相關專業知能研習 
分區學校 
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17 
到校巡迴輔

導服務 

110/09/01- 

110/12/31 

1.專業人員於特通網填寫排課、到校服

務輔導紀錄、評估表及績效評估表。 

2.學校端填寫專業人員出席狀況、評核

服務績效等。 

分區學校 

學校端 

專業人員 

18 
分區彙整統

整資料 

110/12/01- 

110/12/31 

1.分區端統整本學期申請量及總時數，

統整經費使用狀況。 

2.專業人員巡迴簽到單、服務記錄檢核

及相關核銷。 

分區學校 

19 
分區檢核工

作 

110/12/01-

12/31 

1.檢核分區學校檢核學校端服務績效。 

2.專業人員填報資料等各項表件。 
分區學校 
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相關專業服務中心服務流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

分區檢核及複審申請時數 

專業人員線上填寫服務紀錄 

服務績效評核 

分區檢核資料統計 

學期結案 

持續服務 專業服務 

網路諮詢/電話諮詢/ 

到校服務 

特教業務承辦人收件檢核 

結案或校內

觀察輔導 

高級中等學校線上申請及線

上聘任及派案專業人員 

特推會 
無需求 

有需求 

學校導師教師家長轉介 
專團服務申請需經 IEP 會議家長同意 

校內特教推行委員會初審 

線上填寫「各類組通用轉介表」 

線上聘任及派案專業人員 

上學期：8/02-9/07（舊生） 

9/08-9/30（新生） 

下學期：1/02-2/15 

※備註：特殊個案可由分區端開設臨

時區間辦理 

線上排課及填寫服務紀錄 

專業人員與教師行政簽到 

學校行政、專業人員二端服務績效評

核 

上學期：9/01-12/31 

下學期：2/11-6/30 

分區檢核資料統計 

上半年:6/15-6/30 

下半年:12/15-12/31 

確認提供服務專業人員 

 

分區學校檢核及複審申請服務時數 


